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A. DA INSTITUICAO

NOME PROJETO DE VIDA SANTO ANTONIO DE SERRANA
CNPJ 52.726.622/0001-19

ENDERECO RUA DOMINGOS TEORO, 151 — JARDIM DAS ROSAS III
RESPONSAVEL Marcela Carolina Silvino Lopes

PELO RELATORIO

B. DO PLANO DE TRABALHO

Projeto de Vida Santo Antonio de Serrana, através do Projeto “Fortalecer é Transformar”
atendera até 100 criangas e adolescentes, expostas a situagdes de vulnerabilidade social e violagdo
de direitos, residentes na cidade de Serrana, de ambos os sexos, na faixa etaria de 06 a 15 anos, as
atividades serdo desenvolvidas no contraturno escolar de segunda a sexta-feira através de agdes de
fortalecimento de vinculos, por meio de atividades socioeducativas e psicossociais. O Servico sera
custeado com o recurso financeiro da Prefeitura Municipal de Serrana através da Secretaria de
Desenvolvimento Social, sendo complementado pelo aditivo através de destinacdo de Emenda
Impositiva da Cadmara Municipal ampliando as atividades e equipe funcionarios.

C. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO PERIODO

C.1 - QUALITATIVA

ATIVIDADES
e JANEIRO A DEZEMBRO

ASSISTENTE SOCIAL

e Foram realizadas visitas domiciliares para acompanhamento das familias e inser¢ao de novas
criangas na instituicao;

e Acolhimento com maes ¢ familias.

e Reunido socioeducativa com as familias.

e Desligamento de Atendidos;

e Rematricula dos Atendidos;




Cadastro de Novos Atendidos;

Mediagao de conflitos;

Reunido com a equipe técnica;

Auxilio nas atividades diarias;

Relatério

Participacao na Educacdo Permanente, ofertado pela SEMAS;
Reunido com a equipe do CREAS;

e Reunido CMAS;

e Participacdao no Seminario Regional sobre gestao de recursos para a assisténcia social.
e Participacdao na Educacdo Permanente.

e Reunido com o Conselho Tutelar

e Criagdo de PAF’s (Plano de Acompanhamento Familiar)

e Reunido externa no CAPS;

COZINHA

Recebimento de insumos;

Preparo e distribui¢cdo das refeigdes: café da manha, almogo, lanche ¢ jantar;
Controle de amostras das refei¢des servidas;

Organizacao e limpeza da cozinha e estoque;

Limpeza e organizacdo dos freezers e geladeiras;

Limpeza e organiza¢do dos armarios;

Preenchimento das planilhas de recebimento de insumos;

Controle de estoque.

SERVICOS GERAIS/LAVANDERIA

Limpeza e organizacdo de todas as areas da entidade;
Organizacao de ambientes e equipamentos;

Entrega e lavagem de uniformes e toalhas para as criangas.
Acompanhamento do Banho;

Organizacdo dos uniformes nos armarios;

Auxilio na cozinha quando necessario.

PSICOLOGA

Atendimento individual com criancas e adolescentes de acordo com a demanda;
Atendimento para novos casos na institui¢ao;

Rematricula e inscrigdao de novos atendidos;

Entrevista inicial,

Mediacao de conflitos;

Reunido com a equipe técnica;

Reunido socioeducativa com as familias.

Auxilio nas atividades diarias;

Participacao na Educacdo Permanente, ofertado pela SEMAS;

Levantamento de dados;

Montagem de relatorios técnicos;

Escuta e acolhimento sempre que solicitada pelos usudrios;

Observacao direta realizando as intervencdes necessarias para cada situacao vista;
Montagem de questionario;

Participagdo de capacitagdo;

Escuta e acolhimento sempre que solicitada pelos usuarios;

Observacao direta realizando as intervengdes necessarias para cada situacao vista;
Participacdo no Evento Tardezinha.

Participacgdo na escuta especializada.

Reunido Rede de Servico.

Reunido externa com escola e profissionais da saude.

Encaminhamento de caso.




Participacdo no Evento de Setembro Amarelo - ETEC.
Participacdo nos eventos do dia das criangas.
Participacdo na escuta especializada.

Reunido com o Conselho Tutelar

Participacao na audiéncia sobre o plano municipal.
Reunido externa no ACAS.

Criagao de PAF’s (Plano de Acompanhamento Familiar).

COORDENADORA GERAL
e Parte administrativa de modo geral
e Relatorios de atividades e prestagao de contas
e Reunido com a Equipe Técnica da Institui¢ao
e Orientacdes a Equipe
09/01 — Reuniao CMDCA e Social — Planejamento Posse Conselho Tutelar
09/01 — Reunido CMDCA, Prefeito, Vice e Juridico — Posse Conselho Tutelar
10/01 — Solenidade de Posse do Conselho Tutelar
10/01 — Reunido de Orientagdo aos Novos Conselheiros Tutelares
18/01 — Visita da Deputada Thainara na Instituicdo
23/01 — Reunido Comité Escuta Especializada
26/01 — Reunido com Assistente Social Usina da Pedra
01/02 — Reunidao CMAS
07/02 — Visita Técnica
08/02 — Reunido Comissao de Escuta Especializada
09/02 — Reunido CMDCA com Augusto Conselho Tutelar
19/02 — Reunido Alinhamento Fluxo
20/02 — Encontro Comité Escuta — Fluxo
21/02 — Reunido ¢/ Maria Amélia sobre orientagdes e adequagdo das prestagdes de contas
Organizacdo da Rifa de Pascoa
Organizagao e criacao dos Planos de Trabalho Estadual, Emenda Impositiva e IR
13 e 14/03 — Capacitacao Escuta Especializada
19/03 — Reunido Comité de Escuta Especializada
25/03 — Reunido CMDCA
01/04 — Reunido Secretaria e Equipe Projeto Condeca
02/04 — Visita de Fiscalizagdo e Acompanhamento no Conselho Tutelar
03/04 — Recebimento de Visita Técnica
05/04 — Participagdo na Reunido de Secretarios — Apresentacdo dos Fluxos
11/04 — Reunidao CMI
15/04 — Reuniao CMDCA
18/04 — Reunido Social, CMDCA e Conselho Tutelar — Fugas Abrigos
19/04 — Reunido CMDCA, Social, Conselho, MP, TJ e ACAS — Fugas
22/04 — Reunido CMS
23/04 — Reunido Comité de Escuta Especializada
24/04 — Reunido Conselho Tutelar — Discussao e Caso
24/04 — Reunido CREAS — Discussao de Caso
29/04 — Recebimento de Visita de Monitoramento Secretaria de Desenvolvimento Social
07/05 — Reunido com Usina para Alinhamento de Festa Junina
09/05 — Realizagao de Procedimento de Escuta Especializada
14/05 — Reunido Secretaria
17/05 — Reunido CREAS Discussao de Casos
21/05 — Reunido Comité Escuta Especializada
24/05 — Reunido Projeto Acolher
28/05 — Roda de Conversa na ETEC com Projeto Mulheres Mil
e Organizagdao dos Eventos: Tardezinha, Festa Junina Positivo, Festa Junina Aprendiz, Festa]
Junina Usina
e 04/06 — Reunido CMAS




06/06 — Reuniao CMI

11 e 12/06 — Ciclo de Formagao Orientagdes Praticas Regularizagdo dos Fundos
13/06 — Reunido CMS

14/06 — Tardezinha Cultural

15/06 — Festa Junina Positivo

18/06 — Orientagao Prestagdo de Contas Estadual — DRADS
19/06 — Recepgao Visita Técnica

20/06 — Reunido Festa das Nagoes

27/06 — Reuniao CMDCA

27/06 - Festa Junina Usina da Pedra

28/06 — Reunido Acolher

28/06 — Festa Junina Aprendiz

Organizacao de Eventos, Festa das Nacdes

02/07 — Reunido Aprendiz

16/07 — Recepcao Visita Deputada Thainara

18/07 — Reunido Comissao Medida Socioeducativa

19/07 — Reunido Psicopedagoga (discussdo de caso)

23/07 — Capacitagdo Drads

26/07 — Reunido Projeto Acolher

26/07 — Audiéncia Publica Medida Socioeducativa

07/08 — Reunido Intersetorial

08/08 — Reunido Medida Socioeducativa

13/08 — Agao Odontologica da Usina da Pedra na Instituicao
15/08 — Reunido Discussao Fluxo Escuta Especializada
20/08 — Reunido Escuta Especializada

21/08 — Reunido CMDCA no Conselho Tutelar

26/08 — Reunido CMDCA e Educagao

28/08 — Visita Técnica

Organizacdo de Evento Tardezinha Cultural

05/09 — Visita de Fiscalizagao de Casos no Conselho Tutelar
06/09 — Reunido da Comissao da Medida Socioeducativa
17/09 — Apresentacdo na Reunido de Rede

19/09 — Reunido Abrigo, CMDCA, Sec. de Desenvolvimento Social, Conselho Tutelar e TJ
24/09 — Reunido Comité de Escuta Especializada

25/09 — Educagao Permanente

30/09 — Reunido CMI

01/10 — Reunidao CMDCA

03/10 — Reunido Comité Medida Socioeducativa

03/10 — Agao Setembro Amarelo e Outubro Rosa na ETEC
04/10 — Discussao de Caso com Conselho Tutelar

08/10 — Visita ¢/ Vanessa as Escolas Estaduais — Comité de Escuta Especializada
10/10 — Reunido Conselho Municipal de Saude

11/10 — Realizagdo de Escuta Especializada na Escola Jardim das Rosas
22/10 — Reunido Comité de Escuta Especializada

22/10 — Reunido CMDCA e Juridico

24/10 — Reunido CMAS

24/10 — Reunido Fluxo do Idoso

29/10 — Reunido Fluxo do Idoso

30/10 — Encontro DRADS Escuta Especializada

11/11 — Reunido Social para alinhamento de Planos

12/11 — Reuniao CMDCA

13/11 — Audiéncia Publica Medida Socioeducativa

19/11 — Reunido com Professora da ETEC, projeto para CMDCA
26/11 — Reunido Escuta Especializada

29/11 — Reunido Projeto Acolher




Organizacdo de Eventos de Fim de Ano
Organizacdo Campanha de Pizza
Planejamento 2025
Finalizacdo de Contas de 2024
e 04/12 — Reunido com a Promotora para Apresentacdo do Plano Decenal e de Escuta
Especializada.

GRUPO DA PSICOLOGA

e QUEM SOU EU, jogo da memoria e mimica sobre sentimentos;

e PERCEPCAO DOS SENTIMENTOS- onde através de figuras/emojis as criangas precisavam
identificar o que cada um transmitia. Posteriormente a crianca deveria identificar o humor que ela
apresentava no dia e o que sabia sobre aquele sentimento;

e Inteligéncia emocional, reconhecer o que sente;

e Todos nos somos diferentes e deficiéncias;

e Conscientizacdo sobre o abuso e exploragdo sexual infantil- explicando o porqué da
existéncia do maio laranja, como se proteger, reconhecer e denunciar,

e Empatia — respeito e importancia de reconhecer os sentimentos dos outros;

e Resgatando memorias e autorretrato — com intuito de mostrar como fatos marcantes em nossa vida
pode direcionar ou influenciar nossos comportamentos e nossas caracteristicas, tendo em vista a consciéncia
de que elas podem ser boas e as vezes ndo, mas sobre tudo entendo a importancia de lidar com elas, com isso
compreendemos que somos seres UNicos.;

e Expectativa de futuro e profissdo dos sonhos, Sentimentos Primarios ¢ Empatia.

e Foram realizados grupos com rodas de conversas.

e Pinturas e desenhos com os temas propostos.

e Setembro amarelo foi realizado uma a¢do com videos e divulgagdo com a comunidade.

e Grupo para desenvolver sobre o tema de identidade, através de um desenho colocaram suas
caracteristicas.

e Bullying criacdo de frases e didlogos sobre o tema.

e Bullying (maneiras e locais que tem a maior taxa de ocorréncias);

e Identidade pessoal (caracteristicas de cada um);

e Dinamica “Gosto e Fago”, onde em cada quadrante os usuarios precisariam colocar atividades
do seu cotidiano e suas obrigacdes.

e “DiaIdeal” com o auxilio de um desenho livre os participantes devem elaborar o que seria um
dia perfeito em suas concepgdes, colocando sonhos e atividades que gostaria de realizar com mais
frequéncia.

e Reciprocidade com os colegas, o significado da palavra e como praticar;

e  Grupo com adolescentes sobre o tema TPM e puberdade;

e Sobre os transtornos mentais que existem e como ter empatia com os colegas que tem;

e “Dia Ideal” - os participantes devem elaborar o que seria um dia perfeito em suas
concepcoes.

e O ssignificado do natal na sua cultura familiar;

e Metas e sonhos que eles tem sobre o ano de 2025.

e A PARTIR DO MES DE ABRIL A SETEMBRO FORAM INCLUIDAS AS
SEGUINTES ATIVIDADES:

PEDAGOGA

Orientacdo as monitoras, acompanhamento da rotina e almogo;
Reunido com responsaveis;

Reunido CREAS;

Participacdo em eventos;

Intervencao nas situagdes de conflitos entre os atendidos.
Reuniao CMPCD;

Acompanhamento da rotina da Instituicdo (refeigdes e banho);
Preparagdo e o Organizacdo de Eventos




Relatorios de Criangas e Adolescentes
Reunido Conselho Tutelar

APOIO ESCOLAR

e Foram trabalhadas as vogais, consoantes ¢ alfabeto;
e Atividade: forme palavras com massinha de modelar;
e Leitura e interpretagdo de texto;

e Atividade: escreva os nomes das figuras;

Atividade: descobrindo os numerais;

Atividade: figuras geométricas;

Atividade: resolvendo problemas matematicos;

Foram trabalhadas as vogais, consoantes e alfabeto;

Atividade: colocar as letras que estao faltando nas palavras;

Leitura e interpretacao de texto;

Atividade: mapas e capitais;

Atividade: Abordando os Meios de transportes;

Atividade abordando sin6nimos e anténimos;

Atividade: sobre o tema do FACA BONITO, com pesquisa e perguntas;

Atividade: Palmas em codigos;

Atividade abordando os substantivos e diminutivos pintando os pares da mesma cor;
Ditado de palavras;

Leitura livre;

Atividade de tracar o pontilhado seguindo a ordem dos numeros, formando uma borboleta;
Jogos: binguinho das letras, bingo das silabas, bingo leitura, soletrando e conhecendo o

oposto, alfabeto com massinha, formar palavras com massinha.

Foram trabalhadas; sequencia silabica BCD
Atividade: Formar palavras com as consoantes BCD
Leitura: livre na Praca da Bandeira;

Atividade: forme palavras de acordo com a numeracao
Atividade: Simbolo do dia a dia

Atividade: Tabuadado 1 4ao 5

Jogos: Forme Palavras com Letra Movel,

Jogo: domino da Multiplicacdo

Jogo: Forma e cores.

Conhecendo os nimeros

Observe os nimeros que falta e complete

Separe as silabas

Forme palavras e faca a leitura e interpretagdo do texto
Jogo da memoria

Jogo: domino da Multiplicagdo e adi¢ao

Caca Palavras

Leitura livre

Conhecendo os nimeros

Observe os nimeros que falta e complete

Ditado de palavras

Jogo: domino da Multiplicagdo e adi¢ao

Forme Palavras

Separe as silabas

Complete a quantidade desenhando

Ditado de palavras

Ditado de vogais e consoantes

Complete a cruzadinha do B

Junte as silabas e forme palavras com letras

Pintas as figuras iguais

Copie o texto e responda as perguntas




e Observe a ilustra¢do e responda
e Monte o alfabeto com as bexigas

e A PARTIR DO MES DE OUTUBRO A DEZEMBRO FORAM INCLUIDAS AS

ATIVIDADES DAS MONITORAS

RECREACAO
e Futebol;

e Judo;

e Parquinho;

Casinha;

Brincadeira com bexiga;
Brincadeira com bolinhas;
Bingo;

Cabelo maluco;

Brincadeira com sabio na lona;
Dia da beleza;

Brincadeira de bexiga com agua;
Piscina;

Batalha de musica;

Queimada;

Danca das Cadeiras;

Pega — pega;

Esconde - esconde.
Vivo-morto;

Batatinha frita;

Batalha de danga;

Brincadeira de bexiga com cones;
O mestre mandou;

Queimada maluca;

Volei;

Pique no alto.

Brincadeira com cones;

BRINQUEDOTECA/ SALAO DE JOGOS :
Ping pong;
Twisty;

Pular elastico;
Mesa Tatica;
Video — game;
Boliche;
Bonecas;
Carrinhos;

Lego;

Jogo da memoria;
Domino;

Xadrez;

Dama;

Jogo da velha;
Mimica;

Ping - pong;
Mini - futebol;




CANTINHO DA CRIATIVIDADE:

Caga — palavra;

Desenho livre;

Relacionar figuras com expressoes;

Colocar palavras nos potes de sentimentos, separando pontos positivos e negativos;
Desenho de paisagismo com tinta guache;
Dobradura;

Desenho para colorir Outubro Rosa;

e Confecc¢ao do laco Outubro Rosa;

e  Desenho sobre Valores;

e Flor das maos;

e Desenho com colagem de papel;

Pintura sobre o tema Halloween;

Mascara do Halloween mexicana;

Desenho sobre Halloween,;

Cata-vento;

Pintura com folha de arvore;

Produgao de massinha;

Dobradura do sapinho;

Pintura livre com tinta guache e canudinhos;
Boneco de mola, feito com papel cartonado;
Confecgdo do livrinho sobre a consciéncia negra;
Decoragao de natal de E.V. A;

Boneco de neve com barbante e bexiga;
Pintura com colagem de lantejoulas;
Carimbo das maos com tinta guache;
Desenho livre sobre natal;

Estrela feita com palito de sorvetes;

RODA DE CONVERSA/MOMENTO DE REFLEXAO

Roda de conversa sobre Outubro Rosa.

Dia das criangas.

Halloween.

Video sobre amizade, respeitar os amigos e reflexdo sobre o video;
Roda de conversa sobre a tematica da Consciéncia Negra;

Sobre relacionamento social no cotidiano.

Elaboracdo de desenho sobre o significado para cada um do natal;
Profissdes do futuro e quais lhe agradam;

PEQUENOS PROJETOS E RECICLAGEM

Tema Hallowen reciclagem morcegos com os rolinhos de papel higiénico;
Producao do livro do Halloween;

Produgdo de jogo de raciocinio com papelao;

Criagdo de spiner com tampinha de garrafa;

Mascara africana com caixa de papelao;

Confeccao da mascara com papeldo e palito de sorvete;

Confeccao de boneca de rolinho de papel higiénico;

Producao de bonecos de neve com papelao e E. V. A;

Criagdo de estrelas com palito de sorvete;

Confeccao de Papai Noel de papel higiénico (rolinho) e massinha de modelar;
Confeccao de arvores de natal com palito de sorvete;

Ensaio da danga de Natal;

Confeccao dos cartdes de Natal.




META:

Conforme as metas apresentadas no plano de trabalho observa-se que os usudrios da entidade
tiveram acdes no decorrer do ano que ajudaram a desenvolver medidas socieducativas e
psicossociais, colaborando com a inclusdo de criangas vulnerdveis do municipio na entidade,
diminuindo e prevenindo o risco social, fortalecendo os vinculos familiares, ajudando a aumentar
as oportunidades sobre atividades, como por exemplo, cultura, lazer, entre outros.

Na entidade houve um trabalho significativo na promocdo dos servigos socioassistenciais,
oferencendo suporte e ajuda em determinados casos.

Nao deixando de lado as politicas publicas do nosso municipio.

C.2 - QUANTITATIVA

Quant. de o .
ATIVIDADES Inscritos no Classificacao . A’ ~ Quantidade de
Més participacio Grupos
Brmqued?teca/ Salao de 173 Lazer 90% 164
jogos
Cantinho da Criatividade 173 Socioeducativa/ 93% 175
Cultural
Recreacao/Lazer 173 Lazer 90% 151
. Pedagdgico /
Apoio Escolar ) Socioeducativa ) 199
. Psicossocial/ 0
Grupo da Psicéloga 173 Socioeducativa 40% 70
Comemoracoes 173 Lazer 50% 35
Roda de Conversa/ Reflexdo 173 Socioeducativa 70% 50
ATIVIDADES COM RESPONSAVEIS
Atendimento Total de
(1)
ATIVIDADES Qu’a n . deA ./o.de ~ Agendado/ Presenca em
Familias Més participacao . . .~
Visita Reuniio
Atendimento 73 96 365
Psicossocial

Quantidades de atendidos: Foram ao todo 173 atendidos neste periodo, mantendo limite de capacidade de
100.

Relacéio dos atendidos: Estaremos encaminhando em anexo a lista de atendidos entre janeiro 4 dezembro
de 2024.

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E PSICOSSOCIAIS

Profissional Atividade Total
Criagdo de Projetos e Participacdo em Editais -
Orientagdes aos funcionarios 87
PEDAGOGA Orien’ta'g:ées as Criancas e Adolescentes 135
Relatérios 24
Reunido com os Responsaveis 30
Reunido em Equipe Técnica 48




Reunides Externas 29
Reunido com as Monitoras 65
Participacdo em Eventos 33
Criagdo de Projetos e Participagdo em Editais 21
Orientacdes aos funcionarios 138
Orientagdes as Criangas ¢ Adolescentes 105
Relatérios 16
COORDENADORA Reunifo com os Responsaveis -
GERAL Reunido em Equipe Técnica 64
Reunido com a Equipe da Instituicdo 29
Reunides Externas 65
Reunifo com a Diretoria -
Participacdo em Eventos 25
Atendimento Individual ¢/ Crianga ¢ Adolescente 241
Atendimento Individual ¢/ Responsaveis 90
Criacdo de Projetos e Participacdo em Editais 01
Entrevista Inicial com os Responséveis 18
Atendimentos/ Intervengdes em Grupos com Criangas e 137
Adolescentes
Intervengdes e orientagdes com funcionarios 22
PSICOLOGA Reunido com os Responsaveis 16
Reunido em Equipe Técnica 66
Reunido com equipe de funcionarios 15
Reunides externas 13
Encaminhamento de caso 10
Encaminhamentos para atendimento na rede 05
Visitas Domiciliares de Acompanhamento/Desligamento 39
Participacdo em Eventos 16
Atendimento Individual ¢/ Crianga ¢ Adolescente 89
Atendimento Individual ¢/ Responsaveis 81
Cadastro 65
Criagdo de Projetos e Participagcdo em Editais --
Desligamento 44
Entrevista Inicial com os Responsaveis 32
Inscri¢do 58
Orientagdes com funcionarios 36
ASSISTENTE SOCIAL [ Relatdrios 17
Encaminhamento de casos 03
Encaminhamento para atendimento na rede 03
Reunido com os Responsaveis 11
Reunido em Equipe Técnica 40
Reunides Externas 15
Visitas Domiciliares de Acompanhamento/Desligamento 35
Visitas Domiciliares de Inscri¢do 29
Participacdo em Eventos 06

D - RESULTADOS E IMPACTOS

Principais resultados obtivos:

Tivemos como resultados o fortalecimento de vinculo entre entidade e familiares, onde se teve
orientacOes e encaminhamentos para a rede das criancas/adolescentes que apresentaram algum
comportamento ou queixa no decorrer do ano.

Com um olhar de respeito e cuidado, buscando ter uma escuta ativa a Assistente Social e a
Psicologa, fizeram um trabalho com o objetivo de colaborar com a comunidade.

Referente a cozinha da entidade, buscou neste periodo trazer uma alimentacdo balanceada e com
nutrientes necessarios para as fases de crescimento que os atendidos estdo passando.

Da mesma forma se extende a organizacdo e limpeza da entidade, onde com os materiais
adquiridos trouxe uma qualidade de atendimento melhor.




Nos grupos com a psicologa se teve como resultado um aumento de vinculo com os usuarios,
além de trabalhar temas que ajudaram a convivéncia na sociedade, como também a conscientizar
sobre diversos assuntos importantes, como o Setembro Amarelo e o Maio Laranja.

O apoio escolar colaborou de forma significativa sobre as criangas que apresentaram alguma
dificuldade no ambiente escolar e que conseguimos assim de forma assistida ter um suporte.

Nas demais atividades perceberam que os usudrios tiveram uma melhora no desenvolvimento
psicomotor, cognitivo, emocional, aumentando também o repertério sobre regras e deveres,
conscientizando sobre o convivio social, empatia ao préximo e a importancia do trabalho em
equipe.

Nos grupos também foi trabalhado atividades que ajudaram a aumentar o pensamento ludico,
criatividade, concentragdo, além do desenvolvimento motor (sendo esse fino e grosso).

A coordenagdo teve como papel fundamental a adminstracdo da entidade, como também a
prestracdo de contas e auxilio no gerenciamento e orientacdo com os funcionarios.

Impacto Social: As atividades que foram propostas neste ano colaboraram tanto no
desenvolvimento dos usuarios da entidade como também no vinculo das familias. Fortalecendo a
rede de suporte e diminuindo os possiveis riscos.

Nos colaboramos durante o ano na transformagao da realidade dos usuarios, pois foi oferecidos
oportunidades de aprendizagem, desenvolvimento emocional e integragdo social.

Em que seu objeto e/ou Plano de Trabalho contribuem para o alcance das politicas sociais
municipais.

Nosso plano de trabalho contribui de maneira positiva no quesito de busca por desenvolvimento
social de criancas e adolescentes do municipio, com o objetivo de aprimorar o desenvolvimento
motor, cognitivo, social, trazendo como retorno um impacto tanto na vida das
criangas/adolescentes como também dos familiares.

E - DESAFIOS ENFRENTADOS

Descricao dos desafios: Os principais desafios enfrentados no decorrer do ano de 2024 foram:
Dificuldade das criangas em compartilhar brinquedos e objetos durante atividades;
e Nivel de frustracdo baixo sobre a derrota em jogos;

e Dificuldade das familias serem mais ativas na entidade;

e Falta de recurso que impossibilita algumas dindmicas, além do atraso dos pagamentos dos
funcionarios;

e Baixo salario, facilitando a rotatividade dos funcionarios da entidade, dificultando os
vinculos da equipe com os atendidos

Solu¢des implementadas: As solugdes que podemos incluir neste préximo ano para o
enfrentamento dos desafios que foram indicados acima, seriam da constancia em atividades para o
aprimoramento do desenvolvimento social e cognitivo, implementamos o PAF (Plano de
Acompanhamento Familiar) a todos os usuarios que irdo renovar a matricula para que assim
tenhamos um niimero maior de familias ativas. Para 2025 estamos buscando novas parcerias
atraves de Imposto de Renda, Emenda Parlamentar, Nota Fiscal Paulista, entre outros afim de
sancionar o problema da falta de recursos e baixo salario.

Licoes aprendidas:
O fortalecimento do vinculo entre a entidade e as familias foi essencial para garantir um
acompanhamento mais eficaz das criangas e adolescentes. A escuta ativa e o suporte oferecido pela




Assistente Social e Psicologa foram fundamentais para identificar e encaminhar casos que exigiam
atencdo especial. Essa experiéncia reforca a necessidade de manter e expandir agdes que
promovam maior envolvimento dos responsaveis no desenvolvimento dos atendidos.

A falta de recursos financeiros € o baixo saldrio da equipe se mostraram desafios
significativos, impactando a rotatividade dos funciondrios e a qualidade dos servigos prestados.
Essa situagdo ressaltou a importancia da busca continua por novas parcerias ¢ fontes de
financiamento, como doagdes via Imposto de Renda, Emendas Parlamentares e outros incentivos
fiscais.

A dificuldade em mobilizar as familias para participarem ativamente das atividades da
entidade mostrou que sdo necessarias estratégias mais eficazes de envolvimento. A implementagao
do PAF (Plano de Acompanhamento Familiar) surge como uma solucdo promissora para
incentivar maior participacao e fortalecer a rede de suporte aos usuarios.

A administracdo da entidade e a prestagdo de contas se mostraram elementos essenciais para
garantir a continuidade do projeto. O trabalho de organizacdo e planejamento foi crucial para
otimizar os recursos disponiveis, melhorar a estrutura e garantir um atendimento de qualidade aos
usuarios.

As agdes desenvolvidas ao longo do ano impactaram positivamente a vida dos usudarios,
promovendo aprendizado, socializacdo e desenvolvimento emocional. Além disso, o projeto
contribuiu para fortalecer o senso de comunidade e reduzir os riscos sociais, refor¢ando a
importancia de iniciativas como essa na constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva.

F - ANALISE E AVALIACOES

Dos Beneficiarios: Foram realizadas pesquisas de satisfagdo com os usuarios, segue abaixo
avaliacao:

Referente a qualidade do servigo prestado de modo geral.
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Referente ao servico das monitoras
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PESQUISA DE SATISFACAO - MONITORAS

Referente a qualidade do servigo sobre higiene pessoal
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PESQUISA DE SATISFAGAO - AMBIENTE

Dos Parceiros:

“Espero que as criangas que irdo receber fiquem felizes e gostem do presente. As fotos nos
aquecem o coracdo, enquanto eu puder fazer por eles eu vou fazer”
Everton Correa, Parceiro e Voluntario

“E um prazer e gratidao poder presentear essas criangas lindas.”
Brena Rocha , Parceira




“O lar mora em meu coracdo, foram muitos anos ajudando as criancas mas quem foi ajudada fui
eu, as vezes so ficava ouvindo eles, ndo era facil ouvir as historias deles, mas que bom que tem
uma Institui¢do séria com vocés para tentar dar uma qualidade de vida melhor para essas
criangas”

Julia Biagi, Parceira

“Eu nasci e cresci em Serrana, toda a minha familia estd ai, porém moro fora do pais hoje. Eu
trabalho em uma escola onde eu vivo hoje e a educacdo pra mim vai em um lugar mais profundo.
Eu acredito que se as nossas criangas tiverem recursos suficientes de todos os lados, elas podem
mudar o mundo. Eu ja fui no Lar quando era pequena algumas vezes mas ja faz um tempo. Tem
um espago no meu coragdo com certeza. Muito feliz que o espago cresceu € que ¢ um Sucesso.
Fiquei surpresa de olhar as redes sociais e ver que estdo criando 6timos materiais!”

Doadora Anonima

Avaliacoes Externas: Conforme Relatorio Técnido da Comissdo de Monitoramento e
Avaliagdo da Secretaria de Desenvolvimento Social, o projeto Fortalecer ¢ Transformar atingiu
suas metas, o nimero de atendimento previsto, as atividades foram desenvolvidas, e os resultado
esperados foram alcangados.

G - CONSIDERACOES FINAIS

A equipe da entidade avaliou de forma positiva os avangos conquistados ao longo do ano.
O comprometimento dos profissionais, incluindo assistentes sociais, psicologos, educadores e
equipe administrativa, foi essencial para garantir um atendimento qualificado aos usuarios.
Houve reconhecimento da importidncia do trabalho em equipe e da necessidade de
aperfeicoamento continuo para lidar com desafios. Apesar das dificuldades enfrentados, o
impacto positivo das atividades reafirmou a relevancia do projeto para o desenvolvimento
social e emocional dos atendidos.

O projeto teve um impacto social significativo ao proporcionar um espago Sseguro,
acolhedor e educativo para criancas e adolescentes em situa¢do de vulnerabilidade. Além do
fortalecimento dos vinculos familiares, foram trabalhadas questdes fundamentais para o
desenvolvimento social, motor e cognitivo dos atendidos.

H4 um trabalho arduo para Captagdo de Recursos Alternativos, buscando por novas fontes
de financiamento, como Imposto de Renda, Emenda Parlamentar e Nota Fiscal Paulista, para
minimizar os impactos da falta de recursos.

Diante dos resultados positivos, a equipe reafirma o compromisso de continuar
aprimorando as acdes e buscando estratégias eficazes para enfrentar os desafios futuros,
garantindo assim um impacto cada vez maior na vida dos atendidos e suas familias.

Serrana, 27 de janeiro de 2025




